BIENESTAR | INAES

INAES/CGAF/DRM/CO-E4-01-2021

CONTRATO ESPECIFICO PARA LA ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE MICROSOFT Y SOPORTE
RELACIONADO CON LAS MISMAS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL PODER EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO
DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR, A TRAVES DE SU ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO
DENOMINADO INSTITUTO NACIONAL DE LA ECONOMIA SOCIAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
COMO LA “DEPENDENCIA O ENTIDAD”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. JESUS MARTIN ARCINIEGA
PELAEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES, Y POR LA OTRA “MICROSOFT CORPORATION”,
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA INDISTINTAMENTE, COMO EL “PROVEEDOR” O COMO
“MICROSOFT”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU APODERADO GENERAL, EL SENOR ALEJANDRO MARTINEZ
RAMOS, Y A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I LA “DEPENDENCIA O ENTIDAD” DECLARA A TRAVES DE SU REPRESENTANTE QUE:

I.1.- Fue creado por la Ley de la Economia Social y Solidaria, Reglamentaria del Parrafo Octavo del aWe la'
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en lo referente al Sector Social de la Econdmia’{Ley de
la Economia Social y Solidaria) como Organo Administrativo Desconcentrado de la Secretaria de Bienestar, de
conformidad con los articulos 26, 32, fraccion XVIII y Décimo Quinto Transitorio del Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de noviembre de 2018.

1.2.- Sus atribuciones se encuentran establecidas en los articulos 25 y 26 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 17 y 32, fraccion XIV de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 37, fraccion
VIl del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social (ahora Secretaria de Bienestar); asi como en
el Acuerdo de organizacion y funcionamiento del Instituto Nacional de la Economia Social, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 31 de mayo de 2018.

I.3.- Surepresentante, el C. Jesuis Martin Arciniega Peldez, quien ocupa el cargo de Director de Recursos Materiales,
cuenta con facultades para suscribir el presente instrumento en términos del numeral 5, letra F de las Politicas,
Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la “DEPENDENCIA O
ENTIDAD” emitidas con fecha 15 de noviembre de 2019.

I.4.- Para cubrir las erogaciones derivadas del presente Contrato, la “DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuenta con los
recursos suficientes autorizados en la partida presupuestal 32701 denominada “Patentes, derechos de autor,
regaliasy otros”, segln consta en el Reporte General de Suficiencia Presupuestaria 00164, folio de autorizacion
186, aplicado por la Direccion General de Programacion y Presupuesto de la Secretaria de Bienestar el 11 de
febrero de 2021.
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I.5.- El presente Contrato se le asigné al “PROVEEDOR” derivado del procedimiento de Adjudicacién Directa con
nimero AA-020L00001-E4-2021, y con fundamento en los articulos 40 y 41, fraccion XX, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante la Ley) y demas de su Reglamento.

1.6.- Sefala como su domicilio para efectos del presente el ubicado en el inmueble ubicado en la Segunda Cerrada
de Belisario Dominguez nimero 40, Colonia Del Carmen, Alcaldia Coyoacan, Codigo Postal 04100, Ciudad de
Meéxico.

I.7.- Su Registro Federal de Contribuyentes es: CGP911204QU3.

1. EL “PROVEEDOR” DECLARA A TRAVES DE SU APODERADO QUE:

I.L1.- Es una entidad constituida de conformidad con las leyes del Estado de Washington, qstados Unid‘&é\de
Ameérica, y que entre otras actividades, comercializa programas de computo “Microsoft”.

I.2.- Esunaempresa legalmente constituida conforme a las leyes del Estado de Washington de los\Estadgs Unidos
de Ameérica, como lo acredita con el Certificado de Existencia/Autorizacion de fecha 11 de junio de 2014,
mismo que fue certificado mediante apostilla nimero 201409422, 11 de junio de 2014, otorgado ante Kim
Wyman en su cardacter de Secretario del Estado de Washington de los Estados Unidos de América, bajo la
convencion de la Haya del 5 de octubre de 1961, mediante el cual certifica que la Sociedad con fines de lucro
fue constituida de acuerdo a las leyes del Estado de Washington y le fue emitido un Certificado de
Constitucion en Washington el 22 de septiembre de 1993, asi como con la Escritura Constitutiva enmendada
y reformulada de fecha 24 de noviembre de 2009, certificada mediante apostilla nimero 201409770 de fecha
17 de junio de 2014, otorgado ante Kim Wyman en su caracter de Secretario del Estado de Washington de
los Estados Unidos de América, bajo la convencion de la Haya del 5 de octubre de 1961.
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11.3.- Que es la titular y/o tiene el derecho de licenciar los productos Microsoft que se comercializan bajo una
modalidad Enterprise al Sector Publico Mexicano.

I.4.- Acredita la personalidad de su apoderado, mediante el poder notarial de fecha 1 de septiembre de 2017,
otorgado ante la C. Bradley J Nitta, Notario Publico para el Estado de Washington, Estados Unidos de América,
certificado mediante apostilla No. 201717127, de fecha 7 de septiembre del 2017, suscrita por Kim Wyman,
en su caracter de Secretario de Estado del Estado de Washington, Estados Unidos de América, traducida al
espafol por perito traductor autorizado por el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, hoy Ciudad
de México, y protocolizado en escritura publica No. 21,788 de fecha 22 de septiembre de 2017, otorgada ante
la fe del licenciado Arturo Gonzalez Jiménez, Notario Publico No. 95 de Huixquilucan, Estado de México.
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I.5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra inhabilitado para contratar o en algun otro de
los supuestos del articulo 50 de la Ley, ni en el antepenultimo parrafo del articulo 60 del mismo
ordenamiento, y que los representantes o los socios de la empresa que ejercen control sobre esta, no
desempefian un empleo, cargo o comision en el servicio publico mexicano.
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11.6.- Para los efectos del presente instrumento juridico, sefiala como su domicilio el ubicado en One Microsoft
Way, Redmond, Washington, 98052, Estados Unidos de Ameérica, y para efectos de notificaciones
proporciona el siguiente correo electronico: amartinez@amsc.com.mx.

I.7.-  Su Registro Federal de Contribuyentes es MCO091123MRS.

I1.8.- Essuvoluntad otorgar ala “DEPENDENCIA O ENTIDAD” las licencias de software y el soporte relacionado con
las mismas a que se refiere el Anexo | denominado “Cotizacion de Licenciamiento de Productos de Software
Microsoft bajo el esquema “Enterprise Agreement”/ “Enterprise Agreement Subscription”, asi como Soporte
Premier y/o Proactivo y sus Anexos” y, la cual forma parte integral del presente instrumento (en adelante el
“Anexo 1”), en los términos y condiciones acordados.

1. “LAS PARTES” DECLARAN Y RECONOCEN QUE:

.1 El 7 de abril de 2020, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico celebré el “Contrato Marco p a\ﬁg

soporte relacionados con las mismas para las dependencias y entidades de la Administratién’ Publica
Federal” (en adelante el “Contrato Marco”).

.2 En el Contrato Marco se establecen las especificaciones técnicas y de calidad para “EL LICENCIAMIENTO”, los
alcances, las condiciones generales y requerimientos, asi como los precios de referencia conforme a los cuales
el “PROVEEDOR” se obliga a prestar “EL LICENCIAMIENTO” durante la vigencia del Contrato Marco, a
cualquier Dependencia o Entidad que se lo solicite.
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ll.3  Esdeseoy voluntad de ambas partes obligarse en todos y cada uno de los términos del Contrato Marco vy del
presente Contrato y los anexos de ambos instrumentos juridicos.
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Con base en las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en sujetarse a las siguientes:
CLAUSULAS
PRIMERA.- DEFINICIONES.

Para los efectos del presente Contrato, todos los términos escritos con la primera letra en mayuscula tendran el
significado dado a éstos en el Anexo | que se agrega al presente Contrato y forma parte del mismo.
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SEGUNDA.- OBJETO Y ALCANCE.
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El “PROVEEDOR” otorga a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD” las licencias de software bajo el esquema "Enterprise
Agreement" que se indican en el Anexo | / el uso temporal de las licencias de software bajo el esquema "Enterprise
Agreement Subscription" que se indican en el Anexo I/ el Soporte / el Soporte Proactivo relacionados con las mismas.

Los derechos de uso y términos del esquema de licenciamiento de que se trate, y su correspondiente soporte,
incluyendo sus incrementos (o “True Up” por su denominacion en inglés), seran los referidos en el Anexo |.

TERCERA.- PRECIO Y FORMA DE PAGO.

Los precios unitarios se especifican en el Anexo | del presente Contrato. Para pagar por la adquisicion de las licencjas
de software Microsoft y soporte relacionado con las mismas, objeto del presente Contrato, la “DE ENCIA O
ENTIDAD” pagarad un monto total de USD$32,494.50 (Treinta y dos mil cuatrocientos noventa ym&;’)la es
50/100 Moneda de los Estados Unidos de América) pagadero de la siguiente forma:

Dichos importes deberan ser cubiertos dentro de los 20 (veinte) dias siguientes a la fecha en que se presente la
factura respectiva segun el formato que se incluye como Anexo 4 del Anexo | del presente Contrato, en el domicilio
de la “DEPENDENCIA O ENTIDAD” indicado en el presente Contrato. El “PROVEEDOR” emitira, en su caso, factura
por licenciamiento en la fecha de procesamiento del presente Contrato por parte del "PROVEEDOR".

Todo pago de facturas expedidas por el “PROVEEDOR” deberd realizarse mediante transferencia internacional de
fondos a la siguiente cuenta bancaria, salvo que el mismo, indique por escrito lo contrario de conformidad con el
articulo 45, fraccion Xlll de la Ley y el articulo 8 de la Ley Monetaria, los precios cotizados son pagaderos en ddlares
de los Estados Unidos de América, dado que la cuenta bancaria receptora es en dicha moneda y reside fuera del
territorio nacional:

2. ELIMINADO: Datos de Cuenta Bancaria;
FUNDAMENTO LEGAL: Articulos116de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 113

Beneficiario/Beneficiary: Microsoft Corporation

Banco/Bank: [ IGNGNGNGNINGNG fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
Tipo de Moneda/Currency: US Dollars a la Informacién Publica y los numerales Trigésimo
Pais donde reside la cuenta/ octavo  fraccién I, Quincuagésimo sexto y
Cuenta/Account # BNy Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales
LockBoxd#1 » K materia de clasificaciéon y desclasificacion de Ia
informacién, asi como para la elaboracién de versiones
publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos personales

swift Address: INNREEEEEEN ig de caracter confidencial.

Todos los precios son pagaderos en dolares de los Estados Unidos de América, y en los comprobantes fiscales
expedidos por el “PROVEEDOR” bajo el presente Contrato no se traslada el Impuesto al Valor Agregado (IVA). El
“PROVEEDOR” es una entidad residente en el extranjero que, si bien cuenta con un RFC en México en materia de
IVA, dicho registro es aplicable inicamente a los servicios digitales previstos en el articulo 18-B de la Ley del Impuesto
al Valor Agregado, dentro de las cuales no se contemplan los servicios de licenciamiento o software objeto del
presente Contrato.
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El “PROVEEDOR” podra suspender la prestacion del servicio y/o el acceso a los Servicios Online o el acceso al portal
de licenciamiento, si la “DEPENDENCIA O ENTIDAD” no realiza los pagos puntualmente.

El pago debera ser en una sola exhibicion. En caso de pagos diferidos anuales, la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”
obtendra las previsiones de reservas de recursos presupuestales que resulten necesarias para erogar los pagos
diferidos pactados.

Todos los programas de computo o software referidos en el presente Contrato son productos de software
estandarizados y no han sido ni seran adaptados especificamente y de ninguna manera para el contratante.

Cada parte es unica y exclusivamente responsable de dar cumplimiento, conforme a la legislacion aplicable, a sus
respectivas obligaciones fiscales a las que pueda dar lugar la celebracién o la ejecucion del presente Centrato),

CUARTA.- PLAZO Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LICENCIAS DE SOFTWARE (DE DIVE S
FUNCIONALIDADES Y LA PRESTACION DE SERVICIOS DE IMPLEMENTACION Y DE SOPQRTE TEC
RELACIONADOS CON LAS MISMAS.

El “PROVEEDOR” se obliga a entregar las licencias de software y en su caso a prestar los servicios de implementacién
y de soporte relacionados con las mismas, objeto del presente Contrato, en el plazo, lugar, fecha y condiciones
especificas que acuerde con la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en los términos de los Anexos respectivos. En todo
caso, la forma de entrega del licenciamiento es mediante descargas electrdnicas.

El otorgamiento de las licencias de derechos de uso del software Microsoft objeto del presente Contrato, se efectua
directamente por el “PROVEEDOR”. No obstante lo anterior, dado que el “PROVEEDOR” es una sociedad
estadounidense sin residencia ni establecimiento en México, y no presta servicio alguno en territorio de México,
cualesquiera servicios o soporte relacionado con las mismas que deban ser o sean prestados en territorio nacional,
si fuera el caso, seran prestados por sociedades subsidiarias designadas por el “PROVEEDOR” y/o por terceros
autorizados por éste que tengan residencia, establecimiento y/u operacion en México, respecto de lo cual queda
expresamente permitida la subcontratacion.

QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el Gltimo parrafo del Articulo 54 Bis de la Ley, la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”
podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato cuando concurran razones de interés general, o
bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir las licencias originalmente contratadas, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria alguna dafio o perjuicio
a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”. En este supuesto, la “DEPENDENCIA O ENTIDAD” procedera a rembolsar al
“PROVEEDOR” los gastos no recuperables que sean razonables y directamente relacionados con el Contrato en que
hubiera incurrido hasta la fecha de notificacion de terminacion anticipada aqui referida.

SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.
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La “DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir administrativamente el presente Contrato por una o varias de las
siguientes causas imputables al “PROVEEDOR”:

1. Por no apegarse a lo estipulado en este Contrato y en sus Anexos.
Por suspension injustificada de los derechos de uso de las licencias de uso objeto del presente Contrato.

3. Cuando exista alguna situacion que afecte su patrimonio, en tal forma que le impida cumplir con las obligaciones
asumidas en este Contrato.

4. Por contravenir los términos y condiciones de este Contrato o las disposiciones de los ordenamientos legales
que resulten aplicables.

5. Sise comprueba que la manifestacion a que se refiere la declaracion 11.6 de este Contrato se realizé con falsedad.

En caso de ser aplicable, dicha rescision se hara conforme al procedimiento establecido en el Articulo 54 de Iq Ley
SEPTIMA.- NOTIFICACIONES.

Todas las notificaciones que deban o deseen darse “LAS PARTES” en relacion con el presente Gontrato, deferdn
hacerse por escrito, en idioma espafol, mediante entrega directa con acuse de recibo, fax o correo‘electronigo o via
correo certificado con acuse de recibo, porte pagado, dirigidas a los domicilios convencionales indi
declaraciones del presente Contrato. Las notificaciones se consideraran entregadas en la fecha que aparece en el
recibo de confirmacion de entrega del correo, o en la confirmacion de entrega del servicio de mensajeria, fax o
correo electronico.

OCTAVA.- VIGENCIA.

El licenciamiento de derechos de uso del software Microsoft objeto del presente Contrato, asi como el derecho de
actualizacion (denominado “Software Assurance”), tendra una vigencia de 9 meses calendarios completos con
efectos a partir del 1 de abril de 2021.

NOVENA.- FIANZA.

De conformidad con lo dispuesto en los Articulos 48 y 49 de la Ley, con el fin de garantizar el debido cumplimiento
de las obligaciones que el presente Contrato impone al “PROVEEDOR”, éste otorgara una fianza como garantia de

cumplimiento equivalente al diez por ciento del monto total del Contrato.

En tanto no entregue las pdlizas de fianza segun corresponda, a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”, el “PROVEEDOR”
debera cumplir con todas sus obligaciones, pero no podra exigir pagos a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

La fianza tendra la vigencia de este Contrato y en caso de incumplimiento de las obligaciones, continuara vigente
hasta que aquellos se corrijan o éstas sean satisfechas.

Para la cancelacion de la fianza sera requisito indispensable la conformidad por escrito de la “DEPENDENCIA O
ENTIDAD”.
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En caso de modificaciones al presente Contrato el “PROVEEDOR” debera tramitar la modificacion de la fianza de
cumplimiento, de conformidad con lo estipulado en el articulo 91 ultimo parrafo del Reglamento de la Ley.

DECIMA.- PENAS CONVENCIONALES.

Las penas convencionales a cargo del “PROVEEDOR” por atraso en el otorgamiento de los derechos de uso materia
del presente Contrato, se calculardn a razén del 0.5% (cero punto cinco por ciento) por cada dia de retraso, a partir
del dia siguiente de que haya vencido el plazo para el otorgamiento de las licencias de uso objeto de este Contrato,
teniendo como limite de aplicacion, el importe de la garantia de cumplimiento del presente Contrato.

Para determinar la aplicacion de las penas convencionales, no se tomardn en cuenta las demoras motivadas por casp
fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable al “PROVEEDOR”.

La penalizacion a que se refiere el parrafo anterior, no podra exceder el 10% (diez por ciento) del imborte totalﬁé\
presente Contrato.

DECIMA PRIMERA.- DEDUCTIVAS.

Se aplicara al “PROVEEDOR” una deductiva por incumplimiento a los niveles de servicio establecidos en el numeral
1 del Anexo Técnico del Contrato Marco. Dicha deductiva sera del 0.3% (cero punto tres por ciento), por cada dia
natural de atraso en la atencion del incidente, sobre el monto del licenciamiento o monto de la solicitud de servicio
objeto de la afectacion. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley.

DECIMA SEGUNDA.- CONFIDENCIALIDAD.

“LAS PARTES” se comprometen a no divulgar informacion que sea intercambiada entre ellas en virtud del presente
Contrato y que sea identificada como informacion confidencial. Las obligaciones de confidencialidad estaran sujetas
a lo dispuesto por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica o por la Ley correlativa aplicable
a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Sin menoscabo de lo expresado en el parrafo anterior, “LAS PARTES” adoptaran precauciones razonables para
proteger mutuamente la informacion confidencial de la otra. Como minimo, tales precauciones seran tan estrictas
como las que cada una de “LAS PARTES” adopta para proteger su propia informacion confidencial. “LAS PARTES”
comunicaran la informacion confidencial de la otra parte a sus empleados o consultores sélo si estos necesitan
conocerla para realizar sus tareas, y tal comunicacion se hara sujeta a las obligaciones de confidencialidad impuestas
por el presente Contrato. Por tal motivo, cada una de “LAS PARTES” asume expresamente cualquier responsabilidad
que se derive del incumplimiento por parte de sus respectivos empleados o consultores a las obligaciones de
confidencialidad descritas en el presente Contrato. Cuando la informacidn confidencial ya no sea necesaria para
llevar a cabo una obligacién bajo este Contrato, cada una de las partes la devolvera a la otra o la destruira si asi se le
solicitara por escrito.
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Cada una de “LAS PARTES” notificara inmediatamente a la otra en caso de descubrir el uso, revelacién o divulgacion
no autorizados de la informacion confidencial, y cooperara en forma razonable para ayudar a la otra parte a retomar
posesion e impedir usos no autorizados adicionales de su informacién confidencial.

DECIMA TERCERA.- CESION DE DERECHOS.

El “PROVEEDOR” no podra ceder en forma parcial ni total en favor de cualquier otra persona fisica o moral, los
derechos y obligaciones derivadas del Contrato, con excepcidon de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con el consentimiento de la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

DECIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.

El “PROVEEDOR” asume expresamente de manera Unica y exclusiva toda responsabilidad laboral, fiseat;de_riesgo o
accidente de trabajo, de seguridad social o de cualquier otra naturaleza de la relacion laboral que tiene el
personal que asigne para la prestacion del servicio.

DECIMA QUINTA.- DERECHO DE VERIFICACION.

La “DEPENDENCIA O ENTIDAD” estara sujeta a la revision y auditoria de la unidad administrativa respectiva de la
Secretaria de la Funcion Publica o la autoridad que la suceda, a las cuales el “PROVEEDOR” podra recurrir en todo
momento como la instancia que cuenta con las atribuciones para efectuar auditorias y revisiones respecto del
cumplimiento del presente Contrato por parte de las entidades y dependencias gubernamentales, sin perjuicio de
lo que la normatividad en la materia de propiedad intelectual le concede para la preservacion de sus derechos.

La “DEPENDENCIA O ENTIDAD” deberd mantener registros relacionados con los Productos que ejecute, y debera
proveer a MICROSOFT anualmente de una Declaracion de Actualizacion Enterprise en el formato previsto en el
Anexo 6 del Anexo | del presente Contrato. La “DEPENDENCIA O ENTIDAD” debera solicitar el incremento de
licencias de los productos adicionales que fueren identificados anualmente en dicha actualizacion.

Durante la vigencia de este Contrato y por un periodo de un (1) afio posterior a su vencimiento, el “PROVEEDOR”
tendrd el derecho de solicitar a través de las unidades administrativas mencionadas en el primer parrafo, la
verificacion del cumplimiento de las obligaciones a cargo de la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”, previo aviso escrito
notificado a éstas con al menos treinta (30) dias naturales de anticipacion. Alternativamente, el “PROVEEDOR” podra
requerir a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD” que llene en forma precisa y dentro de un plazo de treinta (30) dias
naturales contados a partir del requerimiento, un cuestionario o un formulario que el “PROVEEDOR” proporcione
para tales efectos.

DECIMA SEXTA.- DE LAS MODIFICACIONES.
El presente instrumento podra ser modificado o adicionado en cualquier momento, previa notificacion que se realice
por escrito a la otra parte. Toda modificacion o adicion deberd ser acordada por “LAS PARTES”, formalizarse por

escrito a través del convenio modificatorio correspondiente y entrara en vigor a partir de la fecha de su
formalizacion.
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Cualquier adicion o modificacion que se lleve a cabo sin cumplir con las formalidades previstas en esta cldusula, no
surtira efectos entre “LAS PARTES”.

DECIMA SEXTA.- LEY APLICABLE Y JURISDICCION.

Mexicanos aplicable a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”. En caso de controversia relativa a la iRterprétacion,
cumplimiento y ejecucion del presente Contrato, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales
Federales competentes que le correspondan a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”, renunciando a cualquier otra
jurisdiccion que les pudiera corresponder en razon de sus domicilios presentes o futuros o por cualquier otra causa.

Todo lo no previsto expresamente en el presente Contrato se regird por la legislacion Federal de los Widoé\

Leido que fue el presente Contrato Especifico, y enteradas “LAS PARTES” de su contenido y alcance legal, lo firman
en tres tantos en la Ciudad de México, a los 19 dias del mes de marzo del afo 2021

LA “DEPENDENCIA O ENTIDAD” EL “PROVEEDOR”
. MICROSOFT CORPORATION
=N
\ 3. ELIMINADO: Firma; FUNDAMENTO LEGAL:  Articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
ly 13 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los numerales Trigésimo
loctavo fraccidon |, Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales en materia de clasificacion
¢ ly desclasificacién de la informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos
o . £ personales _de caracter_confidencial.
Por: C. Jesus n Arciniega Peldez ——Por: C. Alejandro Martinez Ramos
Cargo: Director de Recursos Materiales Cargo: Apoderado
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1. ELIMINADO: Rubrica; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 113 fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los numerales Trigésimo octavo

fraccién |, Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales
en materia de clasificaciéon y desclasificacion de la informacién, asi como para la
elaboraciéon de versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos personales de

caracter confidencial.
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h - »-\'.
Microsoft

COTIZACION DE LICENCIAMIENTO
DE
Productos de Software Microsoft
bajo el esquema

“Enterprise Agreement

1. ELIMINADO: Rubrica; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 113 fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los numerales Trigésimo octavo

fraccion |, Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales
en materia de clasificaciéon y desclasificacion de la informacién, asi como para la
elaboracién de versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos personales de
caracter confidencial.
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} ) torgada ante B fe del Lic. Arturo Gonedler limeénez, Notaris Pablicn o o2 ° &
N iel Estado de Mé o CmU
viexico, Asimismo, indistintamente cuaiguiera de ellos podra suscribie 3'8_2
bir notificacione IMentos ¢ cian N mismo e o o Eam‘mg
' o =~ 3 V=37
ratacior n 3 3 2
03330
3808«
3 y Saivlid sia - = o >
tiz tendr a4 VIgencis Ge tremta (30) dias naturale ! $ @ part {12 g‘ 8r§ (O)
4 f )
f echa 2 al in del presente documen? ngo‘g
o L0 30

3. ELIMINADO: Firma; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publicay 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y los numerales Trigésimo octavo fracciéon | , Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales en materia de clasificacién y desclasificacion
de la informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos personales de caracter confidencial.

Pagina 15 de 57




BIENESTAR | INAES

INAES/CGAF/DRM/CO-E4-01-2021
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7 Definiciones

En este contratn, s aplican las 4
B 03 Cualqueer persona uridics aa ) ia A 0%

A5 Pares o que se encuentra bai i 1 [ nt \

nopietanc de mas dal 50% de los derechos de volo e Ia & It ¢ \'\ ‘

TIPS RCH y las polil NG entdad !
honie” @8 o

(o]

t § 5
ato iy je texto, ponuo, soltvade \ o

ranen o v ™ el Cliere v sus Flaals 3

medianie ¢

J OARIDO owlIsebll] sejesawinu so| A eadlgnd

F - P P
Fixe la CACIONES 0 MEOras (0 sus dervados] aus oan fos to a P °
luct forma deneral tales COMO 108 service packs de el roduct 2) A g
props para atardar un problema especifico » o
\ >
v I3l de Microsoft que ha celedrads el presents contiato v sus Fildles, €63
e 50N los Cios AOSEenatos por Mictosofl gue 56 Klentfican como Servicy
n ' de Productos
T d vicios Online” son los t&rminos adconales gue se aolican al uso que & Tl o
ilice o % Servicios Unline, rmnos gue 58 hallan publcadas er of Sit (" icen (
{Lrnen v se actualizan cada certo .
Materal Pree enie” e fodo codigo Infammatico (12 ofro matenal escrite) desarrolls | oDlenide de
A8 forma independwntoments de este cortrato

Produ

el Software

€5 cuakguser producto identificado

y Produclos

r ajemph

Ul B] 9P UOIDBDYISE|ISOP A UQIDEDYISE|D P BII91BW UD S3|RISUDD SOIUSIWERDUIT SO| 9p
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Servicings Onine v en web las verssones
prefiiminares o beta La dsponbitdad de los P Sucio o SeQLn I
Téminos de Productos” es o documents QUE DICOOITION S formation sabre yduct ¥
Servicios Protesonaies de Microsol que pueden co f f ime
Cumenlo de @ Prosucios se o) ‘ It ( M -
fuais A 20
°
erncios Profesionales” son 105 servicios de soporte tecnice ductos v r 3
t Microsoft gue poporaonacos &l Chents ba frat térm g 'o‘
oo 3
35 [
MCHGS 0 v, soRd S50
nhre 4 erge e - [} =)
ndos WIS O
mive de Micr w13 ot . oy
Service Level 4 greement), que especihica ¢ Je serw
2 ¥ que s2 "Nalia pubicado en o S80 de Lcenaas po e
Er NAorMmancx desdinto o s ! ~ y f { =3
: r
A om0t NCluya Ung DresIlaoon da S Yotesongle
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ceroadas del software

on0oQUDo
s [l tér s los Servie QO 0 c T m
Fterare que f Onine g* 3 o 9 5 |-
G°%°na2x
eclarscon de o5 cuaiguier orden de trabajo u otra descripaon de Servicios Profes 5 Q5 - o o Z
1 POre € 25<3%p
o=
" - ’ 090500
o] Complementano” es fo Jerdo gue ncorpare este MESA 5 _2 %00
EXRE] o
izar [; @5 Copiar, Installr. ublizar, acteder, Mosirar, &jed % o 5‘2 S
p 3333%9¢%
oo (o ey
o9 0o
N, con oI0 8 cuakquser programa S0 3 =q
e ey ja Producio vy versidn ¢ 20639
an o Sith actualizados cada clerto o3 v< L
® y Produce s términos So 3=
Yy < rOQucto, 08 eminoe oo :_wz
00 as ermm Frote e oLa O
fér - 4 1SMminns de ontra < (UID 8\ a >
1 at " Pro . [0) 50X
IR an pa pafa a un Producto So30m
— “.500 Z
o de eNcas por umen” s Nitp. e i 2 hcensing/contra clro $1bo sucesof o 5 4
238Z-o0
[0} Q-
wigar
" : m
2 Uso, propiledad, derechos y restricciones 2§20
C o o
a. Productos. Salvo sifique de otro modo en un Contrato Complemenrta el o R ,)Z
o de cuslauier ogra por los Derachos de Uso especificos de cada o % Y
Frodusto y versn asi come per los ierminog g8l Contrato Complementano apicabie & o g.‘< >
o 9@ ma
b Fixes y Entregabies g a, > 2 2
" a. 05
{i) Fixes. Cada Fix se licencia bajo 108 mismos térmencs que ¢f Producto al gue se =49 —O 3 8
apica, En CRSC de que un Fix no 38 proparcions pars of Producid en conereto s¢ )<> 0F ==
apicardn los deechas de yso que Morso® propargione Links con el Fix (@] g 3 % g
= 0
() Materales Proexistentes, Todos 108 derachos sobre un Matensl Preoxsterse g“< g 53
saguiran sendo propledad éxchisive o0& 18 parte gue o proporcione Una parne i %LQ 5 ﬁ
sclamer & uilizar, reproduclr y modificar un Msterial Preexisiente de |8 ofra o a 8% l(<D
pare cuando el sea necessrio pare desempefar las Oigaconas relaconadas con <} 53245
8 Servicios f sionales & 0 o ij ®
o hon =}
(1ii) Entregables. Cen & pago compketo dé los Servicios Profesionales. Microsoft o 8 g 84 ]
neederd a lente una lcanca no exclusiva, intansmusibie y pepetua para o Q 8< L
ucl, ubhizar y m ar s Entregables. dnicamenie pars foe It g g‘l< > %
PEgOCo del Clante y con sujecion a los Itrminns ¥y condiciones de esle ¢ o q (C) g j
- - 2 Q = )
(iv) Derechos de las Filialos. © Cliente puede sublcencar sus derechos sobre los o) i 5 ﬁ 35
Enty Filisles. o as Fillsles del Clente no podran a su vez av00Q
| cumpnlimiens o S0l
able de asegurar & complimenie 59 2
3253
o9 2" 35
¢. Tecnologia y software gue no es de Microsoft. £ Cliente @5 ¢! énico responsabie de g 3 § 3 3.
da fec '8 0 software que no o5 de Microsoft v gue ef Clente nstale o utihce con los 3 % o 9< <
nductos Fixes o Entregabies 66:03)>
3988
d. Restricciones. £ Charta no dede re ¥ lleng licencia para haceno) ninguna de s » 3 (S
sguentes acciones (1) ulllizar técnicas de Ingemiena nwersa  descompilar ) 0§ ERy
fesensambiar un Producio. Fix o Entregable; (2) nstaler o utilizar software o tecrnologia
W0 €5 de Microsoft de una manera tal que 13 tecroiogia ¢ 1o o al o
il de Microsoft quade sueta ningunos oYros Idmminos de licer al
AciIones teon: esenles @n las Procductos correccidn o Ertregables de sanry
1 las restriccione das en |8 documamacon de los Progucios v
permita Sxprasameante on asie wrira o,y alran mplementanc
qc1 de unt Producte. ¢ Chente no T ¥ tene licencia para realizar
nguna de siguientes (1) separar y afecitar partes de un Pre Fix
on mas de un dis I 0 cambiar 3@ una versidn anlenor las pe i@ un
Producto Fix en momenies diferentes, o ranamsr por separado Y ge U
' A A .r
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reducio @ Fix. 0 (2] distribuir, sublicenciar, slouilar o dar en préstamo un Products Fix
cntregable, sea 0 parciaiments asi como lBmpoce ulilizar N 13 Snaidad oe
frécer sarvicos de Nosting & un tercero
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5 1 S& reserva 0008 108 derechas STE
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3 Confidencialidad.

F
!

gencal toda informacidn no publica desQnada como "confioe

dobe entender que o5

onfigencial inchue Uatos des Cler

et v los términos de s T¢ nos

contratos de Mk

y Imtacione

NINe pueden ablecer otiigac respecio a ka redela

ge o Datas del Cheme No & cansic

rara Informa A infarme

de

mne pobico =

e medie un Incumplimiento de aste e 2) 3 nicx

eCeplora reciba lictams
s& desarrole di

frecica voluntaramente acerca ool negqocio, I

e de ofra fuenie sn une obigacion de confidencialidad
NaNery independienie, o (4) |

Nanm

formacion que constilya wur meran
JUCtos § 108 servicios ge la otra parte
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Una pante puede ravelar la informacitn Confidencial de La atra parnte s la 18y © exip
{ 18 nolifcar 2 2 oira pane (& = admysibie Iognlvv—:-v‘,:y pam g 3 Olra paris tenqa 13
v ] e oléener una medicla de profeccor

Ninguna de s partes asume la cbiigacion deo Fmiar os SNCAPIsS profesonges que arcomvend
Aquelions ge sus Nepresentant e hayan tenido
Aceptan que & uso de I3 informacion que los Represant
Fyuda

fesponsabdiad 0810 & prosente o

50 3 13 Inomation Ce

0 ool gesanolo © la mpis 200 de kos

bae @ normativa

WO &N cConsecuencia ompromets a imtar s
Culas cobgaciones se apic je Nt NAsla que sean piminados de oy o M
3 r nfdencial durame un perioon o8 cinss anas Assbyes 3
% o
=
oo 3
B4 Privacidad y cumplimiento de las leyes 228
o ] o
a Chent e que Microsoft v sus aoerntes sroceses - s na u 3
fnalica faciltar & obeeln ondrato. Antes onar ot cile
¢ Jienite obtendré todos los consans I KOs
stribuidores. aomir 0s v ( fos o ene! gue
g o0 a eQISiacon spicalie &n matena 2 tivacdad v

. mn LTV Na ! — "
amacenada ¥ procesada en Estados Un an ¢ o i
Morasoft IS proveedores de sernvcios Bngan instalaciones v ' , log
terminos gad especificados en los Derechos de Usa M " :
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eQUISToS eslabiecidos por las feyes soore proteccion de dates del Espacio ECondmico
ope y o8 Sulza er eacion con 8 recopilacidr utiliz soxr Irensferencis
FTarve on v nMman

o trataments 4o Cotns Dersona

pacio Sconamen E

¢ Exportacionss de Estados Unidos. Los Produce
a Jnsd on en malena de eaportaciones oo st

Fixes y Entregables ests

oS Unios wnte debe

sles e nlemaconales Que sean aplicaldes, inc
nnistracion de Expontaciones de Estados Unidos
1 Hegulasons) y los Regamentos sobre [rahco Intemacional de

‘|lelousplyuod Jaloeled

1lgnd SaUOISIaA ap ugloeloged e| eied Owod
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ISuanas nales, wsos inales y destinos oe s Estados Unidos v

an relacion con oS productos, 108 servicos y ias lecnoiogias de Vicrosof

5 Garantias

uoldoel

a. Carantias kmitadas y recursos

() Software. Microsoft garantiza que cada version de! Software fure
“ra sustancigiments confonms on 5 fesorito  er 3 O
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i) Servicios Oniina. Microso® garantiza que caca Servicio OUning funcio
z & SLA sphcable durgnte & uso Que haga & Cliente. Los
lente en caso ge ncumplmiento de esta garantla se especifican en of &
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(iii) Servicios Profesionales, Microsoft garantza oue proporconam los Sgrvics
Predesionales con dibgenca profesioral S Microsoff incumple esta garantia 4 o
Cherta o notifica 8 Microsoft en un plazo o8 80 038 desde @ ltacha en que fuemn
prostados las Servaas Profesionales. entonces Microsoll debedd 3 su orteric elegs
entre volver @ proparcionsr s Servickis Frofesionales o Sovover al Clenie o prech

pagado por ellos

JMECOS Mec

FB05 00 Que o

Cliente ante un mcumpimiento de las garant
n E

ce indicados and CHente renuncia 8 cusiouer reclamacor

por Incumpimenme

& &n 318 seck

Qe NO S resice duanls & perno

garantias ge garanba

. Exclusiones. Las garant'as olorgadas on este contr@

JUSA00S por actidents, =t

10 se aplzan a los problemas
incompatitle con este caniat

08 requisitos minmos de sstema Estas garantias no se

O =0 de un ™

de poueba, prelimnarss 0 bela ™ 3 los componentas de

JU| B] B 05920y A elouaiedsuel] op |eiapa4 Ao e| ap |

terga permiso para redistniba

c. Exchsion de Responsabilidad. Excepto por las garantias limitadas anterores
Microsoft no offece minguna otrs gerantia © condicion y excluye cualquisr ofra
jarantia explicita, implcita o legal, inchadss las garantias de calidad, titularidad
ausencia de mirgccion de derachos, comerciabiicad o idonedad para un fin particular

ap so|euosiad solep ap asieiely 10d NOIDVAILOW 'se
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6 Defensa frente a reclamaciones de terceros

38 FECAMACioONSs 0 16rCergs qQua &9 descrben an ¢

3 cuaiquier sentencis adve

e s octe " Cars f
Sprobado, pero SO0 & 13 reclamacion se noatica por
2 13 parte que #nga que levar a cabo '8 deansa v osta 1RO O trolar 'a

1E1ENSA ¥ Sqer ac
eIcrs @ 1a parte
ta e s te, y debe lon
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a. Por parte de Microsoft, Microsoft defendera al Cliente frante s toda reciar
orcero 9

Jué alegue sue un Producto, Fix o Entregable que Micrasoft ha

8010 y qué ha sido utilizado dentro del ambito de la
SN modificacionas (

dISpasicion a cambio de un
Morgada

especio 3 3 forma en que Io have propo

INACON con ninguUn ) slemento) realize un uso CR0 ¢

M

0 NEnge dreciamente un derecho de patente
narca. o cualquier olro derecho de propiedad. penene
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b. Por parte del Clients. £n 13 madida qus Io permaa s eqislac
Ostencera a Microsoft frente a cualiquier reclamacion de terce
afi e (1) cuaiqueer Dato det Cliente o

fiware que no es de Micrdgaf
ervicio Online de Microsofl 0 en nombire del clisnte nfr nge
o emrgresanial ctamenie un ders 0 de patente. prog
B0 o8 un leccero. 0 {28 & uso gue hs .
ucto, = o Entragable de Sanicios 3016 0 80 combaacion oot «
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obra cosa b

7 Limitacion de responsabilidad
~0N Tespacto & cada Froductn o Sarvico Profesional, ta respensabilidad eQregada maxima de caoa
N3 de [as panes ante |8 olrs parte en virlud de caga Contrato Complementans 56 limtars
orestos Gedarados con Caracter fvme y defartivo hasis un impane que no excede
Mes que & ente pagaba por & Producip ¢ Servicio Profesional en Buesticn diranss o e “jo

8 vaencia tel Contrato

cmplemantano, ado elio sijeo a 1o siguisnte

a. Servicios Onling. £n 2l caso de los Servicls Online 1a res
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cudlquier madente que dé Ofigen a una reclamacion o

Microsolt ante & Clienie

cxcedara del impo que &l Clente haya pagado por &l Servico Online

Meses previos & wioente

b, Productos Gratultos y Codigo Distribuible. En el caso de los Produ Hos y Servicios
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Yy definitivo hasta
un maximo de 5000 doiares estadounidense o
=
[S Exclusiones. En ningun case serd re sponsable una de les paries o 2 danas g o
Igrecios, ncidentales especisles, punitivos 0 consacuencales, asl como tamooco de B Q. §
perdida de 0, perdida de in comercal perchida de i qreso 1w d g Q
wgocn, con indepandencia L3 SuU causa & fundamant widoo oo N 0.
e - 4 ) O
responsabifidad (0] >
d. Excepciones. No so aplicars unguna Imtacion © exciusitn a la responsatdidad Que

Swia de (1) las obdgaciones de confidencialidad de cada una jo las
@ IDda |2 responsabdigad relacionada con les Datos dal Clhet
08 Profesonale
ante

quUE S QuUe permanscora suSela 2 las Imitack -
excius

0 <) las oblgaciones de defensa; o (3) la Infracodn por ura de las
partes de s derechos de propiedad intelectusl o in dustnal gé la otra parte

8. Verificacion del cumplimiento.

a. Derecho 3 verificar o cumplimiente. B Clente dete cons

R0 ¥ 13 detribusion de Productos por parte del Clente v "

ahes
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cargo, @ venficar ef cumplimiento de los terminos de koencia de
oscft contratard @ un auditor independierte y el Clente dob

Independeante cusiquisr informacon que ¢ sudtor solofe de

ductos My

Juj e| e
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10 Otras Clsusulas Contractuales,
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dependernte. sin uthzar inf Confidencial de la otra parte ]
=h

aQ

)

o]

Q,

onsideraran antregadas &n la que 3 en of acuse de rec E a
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Software Assurance” es ung ofena de MICrosoll que roporciona derechos para nuevas versiones
15 olros beneficios para 08 Produc

roductos

S, segin se describe con mayor detale en los Términos

Jerechas de Uiso™ son. con respecio a cualquier pregrama de concesion de licencias los derechos
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fecha en que s& oenc@ un Procducto PDor pAMera voz no se aplcaran a as hoencias
888 Producto adquindo durante & periodo dé Insoripcitn ankcabie saivo que los
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cambios sdversos signihical

DI s& pubiguen co

Uso que se aphcan 3 las Li
periodo antenor

JU| B] B 05920y A eloualedsuel] ap |elopad AsT e| op |

ficatbvos publicados Cespues de Que S= NK
ne se apicaran 2 |as licencias que se ad

do de Inscrpodn aphcabe

{iv) Para los derechos de Us0 que 5@ conceden a través do Software Assurance
ambws adverscs significalivos despuds de la facha en que se
T PIIMErda vz No S& apics N 8 185 ICencAas J0 ese Mo

Ise ‘ugloew.o,

uoloeuwlo.

Yo e nscripcion aplcable, =

vO Qe s cambios se pubby

ANZAMEMD de U3 nUeva versiin v & Clente opte por actualizar a ella

d. Derechos d¢ cambio a una version anterior. La Emprasa puede WBNzar una version
anterar de un Productlo én lugar 0 & version actual en |a fecha de anlrads an vigor de

8 = ridas en & Periodo de inscrpc o8

sal se Aphcaran al uso g € haga I3 version
anterr Si B versidn antenor del Froducto incluye caractert Jue no estan en s

versidn nueva, 5@ apiicaran los Derechos de Uso corresponder

Hara a8 Leencias o

80 de & varso

Devechos

20N artenor

@ relacion con dichas caractenslicas

WE MIND PN PRC B EF TASPAO@2010 o 2 of

Pagina 25 de 57




BIENESTAR | INAES

INAES/CGAF/DRM/CO-E4-01-2021
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3. Copias de los Productos y derechos a reemplazar copias.
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(5} El Producto, &l idoma, |a varsitn v 10s componentes de

COPIas reaizacas debien

Froducto, & Wioma, 8 la version y &

& 08 componentes de las
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Caftrsio se daban anviar por correo narmal, correo especal de un dia pars
excreso, 3 138 direc 25 y 106 NUMeros que se indcan en & formulanc de f 1%
rvisdas en [ focha QU aparezc: en & 3ruse e raots
On de ertrega de paquets

rotficacnnes se

o an 8 corfrmac
Micresoll podrd proporconar informacion acerca de (as fechas Imite de 13 Inscriocian v
as Swyvitios Online por coreo @

ONES 3 as contactos que pr D
© 3 raves Je un 880 web que dentifoue Microsoft
La facha de las nolificaciones que 6 realisan por comeo electrinico s=ra & de &

NEMISON

SCOIE en viftud de una Insorips

1ila debe prope

b. Gestion ¢ informes. La Fila! Ins

JU| B] B 05900y A elouaiedsuel] ap |elapa4 Ao g ap | ugiddely §1L A edlgnd uoioewloul el e

05900y A ejoualedsuel] ap [eJausD A9 €] 9p 91L SOINJJUY  1TVYDITOLNIWVANNA ‘edugny :OAVNIWITI 'L

OABIO0 owlisabenduind A 01xas owisabenduin®d * |

as N epemy OOaCios. ped) ey o =t
el de 0 da Servicios o= Ins e 9,
LU ) e n N NV, f ‘ 1 3
Svas en Vgor del presente contrato v - g 'o‘
fentificados por & Fikal inscrila pars est n se € y o 3
esios pueden autonzar & ust ¥ 3 ?’7
c. Orden de precedencia. En caso de confliclo entre ¢ akuers de s documentos g‘ g
NACA00s &N esle contra JUE NO S resueiva expresamente ¢ 3 ’
e NOS regran en & 8ig arden o prioridad descendente (1 ¢
eule nirato & i) cus ¥ Ins (4) 08 Términ 5
y rmiNos oe 5 6 Unine, (€) pedidos enviados &n virlud o este co y
Bocumento de es% onirato U8 WIInNosE & eriles or n
modi € Socumento modficado y cualauier ModiNCacion arten 3CH ia
d. Moneda aplicable. Los pagos efectusdes a Microsoft se 3 ada
speabiada por M Osoft PArs 1A Licacion comespondients

Pagina 28 de 57




BIENESTAR | INAES

INAES/CGAF/DRM/CO-E4-01-2021

B 25108 2 bl

| - . = )

FUESI0Y, & [N —_

pagar cualguer af ventas, Ingresos Q 3

Imguestos oe eCHg0s &5 (—2 2

suplemento de mguade e se det 8 g
{ ¥ A fl tar permis SR

il 108 | Jr‘l‘ i I”‘,h 3 S o

resnonsatie g CLBIGLST IMpues SOLre ey O i) = o

licaties que tengs 18 cbigacion Lgal de | wchiacos os | Q S5

g ()
aprovsonamienio de Productos o Senvicios > g
riwies, Mer resporsabaizand 2 o

Pes0s NE

) por Ingre

o) ¥

e oente obtener y ertregar

sl como

0% dJeTas o

Merosolt. para reclames @ devok

urard de Que

2 legiskacion ap

okl OABRIOO OWIS9BII] Ssojelawnu so| A eslignd
TIVOIAT OLNINWVANNL -edugny ‘OAVvNIWITI L

JU| B] B 05900y A elouaiedsuel] ap |elopa4 Ao e ap | ugiddely gL Ae

ewliojul e| ap uoloedljise|ossp A UOQIDeDIJISe|D 9p ell9lewl US sS9|elduUDD sOjualuwiesul] so| sp

u
OABIO0 owlisabenduind A 01xas owisabenduin®d * |
uoId>eW IO,

§

op sojeuosiad solep op asieiedl I0d NOIDVAILOW 'sedljignd sauoision ap ugioelogeld e| eied ouwlod
0S92V A elouaiedsuel] ap [elouan AsT B| 9P 9L SO|NDIUY

Pagina 29 de 57




BIENESTAR | INAES

INAES/CGAF/DRM/CO-E4-01-2021

: B

Paoermire, e

ejed owod

9p eli9lew US s9|eISUSD SOluUSIWIEdUIT SO| |9p

= |

Esta Inscripcion no sera valida si no se adjunta a un formul
firma.

‘|lelousplyuod Jaloeled

LA presante Inscnipoon Enterprise Subscripion de Morosoft se celebra en 1a fe
vIgOr entre a8 ent pas enlific

Valar ) e fma a Fikal

Chente, que ha caletwado el (

I9A 9P uoloelOgeS €|

terminos ce ntrate Marco a9 Negocio
Contrato Mar
ctos, (5 @ Hojade F

38 en Lines, (B) cuakyuier tymutaro de

3} OABID0 owlisebll] se|eJsuwinu so| A eolgnd

JU| B] B 05820y A eloualedsuel] ap |elopad Ao e ap | uoidoely §1L A ed1|gnd Uugioewou) e| e

05999V A eousledsuel] op [eloudD A3 B 9P 9LLSOINJIY  TTvDIT OLNIWVANNA ‘eouany

Invioem e C mulann oe Inscnpaon g y o¥aos a

¢ 50 1 reguernt 7 s y Condicones Complementsncs % s g

f we & antraie Marco osf Clente 85 1na 2005 o antanor y a Filial Inscnta ) o

asla solicando Servicigsen Lines y (1 QBT Ped remiids en vifdud de esta Inseng r >
Esla INScipoon soio 50 pUede caletwar an wtud de un Entorpree oo 2011 o postonor

slebrar esta inscnpeidn, 1 Fial Ingenta acepls sstar obhgada fof los 18eminos vy CoNdICiones e
ontrato Enedprise ¢ ef Candrato Margo

Fecha de entrada en vigor. 5 la Filal Inseris estd renovando Licencies de & ISCAPCIIN 8 part
2 o Inscnpiores antenores, pnlonces |a fecha de ertraca an yigor «

UN3 0 Mas conrstos

e|osep A uoioe

OAB100 owlisobenduin®d A 01xas owlisabenauln® ' |

d Paor el dia siguiente a & eap 141 3 13 Ermnacion del pomer codrate s
rSCHpCar esta Inscrpcion se renuava, 18 fecha de antada on vigor er ‘8
seca of dia después de la Fecha 06 Expiracion cel penogo inicial o eartrans a8 de enttada
en VIgor sara la (echa en que Microsoff acepts esls Inserpoidn CualQuler refersncia 2 “fecha de
INVEsans” se e al anwersario oo la feche de entrada en vigor ded penodn Incia e @
FeNovacion comespondiente para cada afo en que Bsta Inseipodn esta vigants Q.

o

Periodo de vigencia. F iodn nicial de esta Ins

N exprara ol WMy

o
franscusren remta y sois (36) iIneses nahrakes

3
0]
0
ke
c.
(o
[e]
o)
0
<
@]
b=}
<
>
a
@]
z
o
o
=
(=g
S
9
-+
9
=
0
()
Q
()
Q
]
=+
o
»
kel
()
=
0
o
o]
L
[0)
[
Q
[

o}
conta fec Q
1ed penodo micial. £l penodo de renovacidr %3 y 8 esn o
Iespues de 13 fcha de entrada on v < pencdo de re vaLh 3 JLae el i a4 ) en o
=gl Inscrp 1 5¢ 3 un dia natural 5
3
Inscripciones anteriores. Si 50 esta renovande s 3o
- . vane nScnpe o
Wi G el nomero de Inscripoo S0 aull 3
esponcerts arrba Si se esta renovand Heniore % o
t =
se estan vansmitiends detas e Scfware A o 3
3 . o
PO Ao st&na 3 2
[} o
“ o S
Terminos y Condiciones
1 Definiciones
X tikzasos paro no cefinidos en 13 A misma definy ;
: Mo Enterprse v ¢ be Tamibee . ]

ndependenc;'
Pagina 30 de 57 SN




BIENESTAR | INAES

INAES/CGAF/DRM/CO-E4-01-2021

susiguier Praducto identificacs

como tal en los Téminos de Produstos v

esoriio Que $& proporcions a @ Filial insonts que

2% cudiguier Sarvewo en Lined Sesignacdc come ur
2 Procuctos y o 00 por a2 il Inscra en
3 88 COns C s Oning, sak

oMe Servia viigue de otro

&8 cuslguer Prod » Plataforme Deskiop gue Micros
1 os Terminos de 0% ¥ qQue by Flis scrda &

1 o2l prasents programa, |85 Licancias oe Producios Enterpnse o

‘|lelouspIIUOD J93oRIED

qnd sauoIsliaA ap ugldelogeld e| eied owod

los

siives Cualificades y Usuanos Cuslificados para toda 18

echa de Cxpracin’ es 13 focha an que expira 13 Inscnpcion

) SLLA©D1gNd UoIoRWIO| €| B

TIVDI T OLNINWVANNAL 'edlgny :0AVNIWITI 'L

CONOCH) Como dspositiv

de linea de negocn) os

que 10 S8 pusos Uldizer &n su FIGUERCON PR mentacda Conm dISpostty

uoldoe.,

epmplio, squipo N SSVIIODr MUEbiuncion © un SUSHINAD «

e ur @ 95%08 sstamas y [2) solo emplea un programa de softwar
programa de osano por FC utlizao
"Frograma de lg Industrio £l disposn

je software de Microsof ¢ de soffware &8 fercarns. Si e

O SEemMpia, ComEo alectron procesaments ge ledc, hojas de caoul

jo red © Imlernsl, programaction firanzas personaies) enonces las
\ - (1) sclo 88 podran Sizar con ol fin de Spovar @ funcionalicisd del Prog
je la Inoustria y (2] ceben estar técnicaments inteagradas & Programa &8 & Indusnz o amp
CHMBNe O UNa argueeCUra para gue funcare Solo cusndo se ullize con el
“rograma o= [a Indusine,

J OARIDO owlisebll] sejesswinu so| A eadlgnd

uolooel

Jreclivas «0gcas

JEPOSHIVG Admiristiade” es cusiquigs ASposilive ap @l gue cualguer Fial de la Empresa controie
(& GISCta 0 Ndracia uno o mas enfomes de sislems operalivo. Los ¢femmplos de MDispostivas
2408 se pusden ancontrar € los Terminas de Prosucios

\aminest

JU| B] B 0S900Y A elouaiedsuel] ap |elapa4 Ao e| op |

05920V A elouaiedsuel] ap [elouan AsT €] 9P 9L SO|NDIUY

disposiiivg SiGr GuUe S Wlice por o N benefcio oe '3
ita y o5 (1) un equipd de eacrtiono. L aguipo portani. y
e eecutar YWndaws Pro lbcamente (en un entomo de sistema

stac

vo smva

Q
o
o
w0
[
3
o
Q
=
3
=
o
]
Q]
o)
>
o
=
=
)
(]
o
o]
)]
[=g
o
=
Q
o}
o
o
Q
Qo
0
Q
Q,
[e}}
S

<
Q
o
[
Q
Q
n,
=

vo fisio vrtual) o tlizado para acoeder a una Mraestruciura de =scriono a
virtud v o5 [Dapositvi 0 Inciuyen ningun dEQosEvD gue 5ea nsgnaco i{”)
¢ nO 98 Ut ) try Device, o (3] que no sea un Disposie o

2 su absoluta Gscrecion, podtd designar cuslquier dispostnve exciud
0, Indus ce por 0 &n bhéneficio 98 B Empresa de la
Disgositivo tod
s on Uinea gue ks Filal Inscila ha selccionadd

e

a un subcenjunio oe loa Produc

Usuat UAINCROD 8% UNG PErL

Jul e| 9p U
0ABIO0 owlisabenduind A 01xas owisabenduin®d * |

o Semplo. empleado sullor . personal contmgente ) gue

op sojeuosiad solep ap asieledl J0d NOIDVAILOW ‘sed

el un usuano de un D (2) aCtata 8 Ccudiquier servicor e software gue le] N

=
Licencia de oducio cnterphse O e I YNE 3

cluye ningun 3 SORWarg de sarviaor un Servcio en Lir [ o

3 o =

n ¥ 1l de una | 8% Sanciones o€ Uano 13N % o 3

- [ duct ) o

- Q.

40 coma slegibie pard pedidos anuales en los o) N

ma slegible pard pedidos anuales ¢ 7] g

k3l Iraonta antes de WAhzato v para la cual

v oe
Productos, £ T \oviay 'E : cluye los Senvicio s © los Entregables, pero pusde
aner Sofware que fo oo en Linea
\Sealy O« Pware WY uha Filal nscrka para
 pre raratn
' Ef ) "

Pagina 31 de 57




BIENESTAR | INAES

INAES/CGAF/DRM/CO-E4-01-2021
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2 Requisitos de pedidos.

& Requisitos minimos para pedidos. La Emgress

mma e 500

3l mencs

(i) Compromiso Enterprise. La Fllal inscrta debe solictar &
WUCIOS para c
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b. Productos Adicionales. Cumpidos s reauistas mininos pars peds
antenomente, 3 F @l Inscrita poded salicitar Producios ¥ Servicos Adickonales

VICA008

c. Dwrechos de Uso de los Productos Enterprise. Pars g Productas Ente
Son ge un Froducio Sene derechos 02 USO Mmas reso
gente al Nicio del pericds O« wgencs incial o del penode de e
respondianté 0 1 Inscrpoitn, teles derechos d¢ LSO Mas resls
2 us0 por pane de 1a Filigl Inac durante e penicdo de vigenca

3 0 S0 Apica
ACho Prodtucs

d. Pals de uso. La Filal nscrils debe osp
adcional los palses &n los que se ytiz

far en su pedido neal y @0 cusiquier pedics
an las Licencias
€. Asesor de Software Las Fliales Inscrites de
S0507 oe Software autonzade 8 Inscrita. Bl Aseso
presiara asistencia on 13 alaboracion gl pedido v Sansmitrd a M
pusde o
utonz

SeNICID

o Pages de ho

3 por Microsoft g
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L. Agregar Productos

() Agregar nuevos Productos no solicitados anteriormente. Las nuevos Productos
varprise o Servcios Online Enterprise se pueden

YONEISE en COMaC 100 O

vicios Omine si L

peoido 3
Productos Adicy

-

0 POr primera v 313 oL

equisre un peadicl

servicid Online antes o
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(1) Agregar Licencias de Productos solicitados anteriorments. Se pueger

cantidades adizonakes de Productos Adcionaies que no sean Servion

b 2o realios un padido en of
cencias Adicicrales pars S
ded uso, salvo que

ies pare of proceso de pedico aud en los
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s Productos Enterprise a Flial

{1} Productos Enterpnise ara

delermingr e numero de Dispos

e Usuencs

slizar el pedido oy
fiar Licencias achoonaies para todos los Dispositvos Cuaiificados v

y ded

A0S

socria L POr usuanOs) en & momento e sal

s List
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prstentes \
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{w) Reducciones de Licencias d¢ Suscripcion. La Filiai Inscnta puede recducs
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12 NSCrocion &s la sgulenta Mang ra
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1) Para los Sarvicios Oning Entecpaise ¥ ias Praguctos Sntarpri
educr 3¢ Loancias, semie gue 58 mantangan 1os mquisins minimos de
Fedido imcial

2. S0 pueden

2) Para e Productos Adiconales, i3 Filial Inscnga puede reducir las Licencias Si e
wimero de Licencias se reduce & cero cancelars o uso de |a Flia Insonta de

A Lcancia g0 Suscrpoon corresponchents

{v) Licencias por dispositivas y Licenclas usuanos. £n cada Secha de
aniversano de la Inscripcidn, si ls Filal Inscrila solicRo Licencas por dspositvos o
ano antero r Licencias por ¢ SU WGEr, © VERVENaG, Semars
Jue &l Py yonible para dis y usuano en los Derechos de Uso
(vi) Periodo de pedido anual. Morosofll debe recitr of pedido anus enlre se 20 _Q h
y reirta (300 49 0588 0% @ Bcha de anlversario e @ witn. El pedico arua 3
rspondients al tercer aniversa o vence dentro de un penodo de trelda (30) dias ] o
) =
Jo Expirac y N0 58 BOAPIArAN resevas de Icencias dentro de 5 3
a Filial nscrita puede realzar pad on mMmas 2 2
de arwersaro de i3 sidn, @ paa ] o
- " Lice=: de 8 1) ]
educoanes de Lioenoa de Suscrgpcidr =\
(vilPecidos anuales con demora. Si &l pedido anual no se reche en & fecha de
vancTiEnto
T M

facturard 2 18 Fuad Inscnta para el afo sguiente poe

~ncos 1peie solciiadas on @ afo antenor y

M IVAC con respeclo & la cantdad facturadas a
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h. Licencias de Migracion a Ediclén Superior

MIgIacion a edicion supanor & yvirlud de esta Inscripois 3 Filial inscrita puede mygrar a
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uanos Cuaificados actuales de la Filial inscrta para tales Producios v

i) para los Producacs £ nEes, 12 cantidad oe LOANCias perpetuas gque a - g
scrile =i abtenar
e}
}  Errores administrativos. Morosal puede GOmogr ermoces aemirssa x ?’7
2613 Inscrpcion > ssdguer ac e oor o O en vint ® A pre o
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3 Cides, cOom |a Mentidad 15 cantiiad o & precio de un Broduct
k. Verificacion del cumplimiento. Microaoft y cargo, venficar ¢ S
nERrTRnID de e nacnpaon @3l comao se Ma 3
333
0 =
3 Precios oo 3
=] [
8. Niveles do precios. Cada Producto se Cede & un grupo 00 Productos came se muastra ;;, 8:
en o8 Téminos de Procucios Los niveses de precios (A F o D} se sstabiacen de &2, >
Manera noependionte pare cada grupo. Los nwveles de precs aa im
Productos aplcables se sstablecon &n & riulanis de Sok e = '
b Establecimianto de precios. Salvo o los S e
“r 4% Productos como axentos de preci al ' 1
2 Jote VIO EY 1 "~ \
de la Ins on, seny ner e
Y e precios durante tock DI e
e eslableceran & pancipo ar 4 Gy
para un niwvel de e e b o = < (
crespondiente, Microse® podra eslablens oot " P
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para fuluros sedidos nueves 3 solictud de a3 Fikal Inscrita 0 por iniciativa propie Todos
Ins camdios 5o hasaran en @S rogias de NVONS T0 Pracins del Formulano oé Sasccion
o0 Froducios

4 Condiciones de pago.

a. Condiciones de pago estindar. Salvo que se indgque lo cantrana en i Mo de Precios
del Chente, Microsoft facturara a la Fiial deto al
podd anuales se factursrdn cuando Microsoft aceg
eformente, &n cada lecha de aniversano de 1a Nscripcion, gespuss de recr cade
peaas arual
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b. Condiciones de pago ampliadas. Las condaones de pago ampls

08 PAYD que permiten pegos maensuales, inmestrales. semestraies o
snslizados dentro del 8o de ar
go en condiciones ce pago estindar (*Core
de la Fia Inscrea, b Fllyl Insanta pu

pags

BISANG, 881 como también e
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soe tener 3 capacdgad ¢
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5. Fin de periodo de Inscripcion y terminacion,

a. Disposiciones genarales. En & Facha de Expiracion, & Flial Inscrita debdrs solickyl y
pagar nmedataments Licencias de Productos gue haya utilzado pero parah\las qug no
Pays remiido un padido antencmente. Salve qQue se esiadiezca © contrand-arf esla

copoin. Un pedido final de todas las Licenciss Reservadas ge Serwcios e Linea que

ra se han pagado previamente debe regizdrse durante 108 enta (30) dias ans
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b Opcion de renovacion. En i Focha oo bypracicr del pepado maal 13 F4s irscta
puede renovar ios Produclos y Semvicios § 1raves 09 |8 ReoVECion de asta Inseripcion por
un penodo e wgencia agkcional ce el y seis (36) MEsES ¢ 04 18 fme de uns nueva
Micresolt debe recitir un Fomwlano ge Renovacion. up Fommuaro de
on de Producios ¥ un pedido de renowaciSn &1 1 Fecna de Explracion o art
crosoft NO rechszars n IPA FANDVARCKN Sin motives razonables Mcrosch padra
reaizar cambeas en este DrOGrama &N WILD J€ 108 CUARS SR8 Necesano que & Chants y
eus Flalkas Inscri an NUevos COMIAos ¥ Nuevae InsCripaones e o mamentio de
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G. St la Filsal Inscrita elige no renovar

(i) Compra complieta de Licencias oe Susecripcion. e Fial nsaita pusde elagr
obiener Licencias parpeluas como @ describe én 18 Seccion Muala prion oo
compra complate” para las Lioenams para 1as que se offecé una Opcidn de compra

complela

(if} Servicios Online elegibles para un Ferlodo Prorrogado, Fara o5 Servicios en
s Téminos de

Linea identidcados ) legbles para un Pericdo Prorogado en

Productos, las siguiertes opdones estaran disponibées al tnad ¢ ) inecial @ del

panodo ce rencuacon de la Nscrpor
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1) Periodo Prorrogado. Si l@ Filial Inscrita no renueva antes de 1a Fechs de
SXpIracion, el aC00%0 @ 05 SeTVICIDS en Lined continuars sulomaticamente mes

CLOIT0 CON 1048 1&rMminos O 1@ INScnpoon Panodo

3 mes po hasts un alio, «

s que en los Témings de Productos se designe su
SOMNUACION Nasta que una 83
deil Periodo Promogado, 105 Servicios on Linea se faciurardn mensualmente de

1& oS carcele. Durante o8 primeros Joos mases

Ise ‘ugloewo,

uol|dew.o.

acuerdo con &l precio pubicado én 25 Momanio para o nivel de precios de 2
ita 8 partir de Iz Facha de Expir Btwo de
\ partir del primer dia del trec

CION, M3 un precio admy

v Mes de

Serd e conbinuen hasta cancelarse se |

ol pre e e elo pars ot niver oe
SO eTatvs de ur ‘ Durante o Perodo Prorrogecd:
e AniF LAl AERABPANOCIZO S O of

Afode la
filIndependencia
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IMmIras

46 108 Pr

que haga la Filal Insonta de

ctos y S

‘.  enviar und solcitug
Fecha de Expracids

2) Cancelacion durante Periodo Prorrogado. En cuslquier moman
primar 3N del Pesiode

Prarrogado, 3 Fika

jado mediante & envio de una notifics

Y Linea a Moo

ouUsplUOd JB1oBIED

op sojeuosiad solep op asieiedl I0d NOIDVAILOW 'sedljignd sauoision ap ugioelogeld e| eied ouwlod

Oft. For o tanto, cada parte

gado al proporcionar a la otra parte 3 1

ads Servicio en Linos 3 Cancelacion entrard en vigo 3

reinta (30 A% despusss ge gue Mcrosolt haya recico o emitico 1a notificae \

(i) Licencias de Suscripcion y Servicios Online sin un Periodo Pn
o Inscnta alige 1 .

Fecha de Expliracidn

s 02 |la Filigl Inscria debe inmerry AP SU uso

SCI100 por escnto pars verMicar &l cu mruento
d. Terminacion con motive S RITTINAOon con Mmotvo o
2 @ seccion “Terminacidn con motve” dal pragente Contr

N que Microsoft puckers contar, & Microsoft tarm
Impoetas
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e Terminacidén anticipada. Si una Flial Inscraa temina s Inssripedn com o ge g'

un ingumplimiento de Microsoft S| Microso¥ terming asta nacripcion s S
INSONtE dey de ser Filal ded Clente la Pl Inscrta feners 188 siguientes op A

o1oeo|

{1} La Fikal inscrta pusde obtensdr Licencias Parpetuas Lomo se descrbe an 1a sec o
tluda “Opcon de compra completa” slempre que Microsoft rects el pedido de
compra completa pars £595 LICENCAas dentro de sesenta (60) dias cespués te gue (a
Fhial Inzcrita proporcione @ nolicacién de terminacitn
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() Cusndo no se ee
arte de IMiorasd
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aolicaria oesputs de @a fecha do lermnacion

r agalartado que
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Detalles de la Inscripcion

1 Empresa de la Filial Inscrita.

1S, dvesones © undades de negocin

jepantar

que una sola casdia en esta S0 MQICa TMINgUNa ©

3¢ 3 qQus Emprasa inciuys S 86 A m
ool considerard gue 13 Empress ncluye & meayor numerno de Fligles
o a Filial Inscrits

1. QNVII‘,".‘-- 48 F ]

isles (Gdertihgue 20l fas Nliales sapad V— g

as Filalas en la Empresa)

a Fihal inscrita y las siguienies

2 P nscrita y lodes as Filakes excluicas les sguiantes

b. Indicue si la Empeesa de B Flial inscita va a nclur a ..
4 jespues el imicio de esta IMserpodn Incura Fliges fuluras

2 Informacion de contacto.
te notificard por 2S00 8 19 oa sobve cusiguier cambio on & mformacon de e
E 5 MAcion de

ohe TR0, A sciidar mlomacdanr de contacts

El astensco (*) Ing

S8 qua €5 JDIgALoND Completsr
i FRal inscriia consiente gue doha Y

la adminstracion de |8 presents nscripeitn por pare de MorosoRt, sus
Mics en la admnisiracion de la presents Inscopcion. La
-sOna = w9 IODOIOOnNe & elacion M 13 gresents Ins POON 8= ANZaa y o
acty ¥ 2 a3 f = prvackiag HiSpor ‘ '
1 comi no/sarvicecents

s dentrs

niing d¢

a. Contacto prncipal. Este oo
; resa de 13 Fial Inscrita.

ntacio es

ont Folumen y podra 3 ) s [
3 3 pregeteminado pae Wwoos s lines, salvo q 5
deantifiguen contaios naepandentas para fines especificos

Nombre de la entidad (debe ser ol nombee de una persona junidica)® inst
Nacional de '@ Ecanomia Socia
Nombre de contacto: Nombre* Enngue Alonso Apeliide

Direccion de correc electronico de contacto® ealons

Dimccion® Segunda cerrada de Belisano Domingue: er Wi
¢OACEn udad de Mexoo ~ M%0

Localidad™ Cudad de Mex)

] 1 » 1 4> st
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de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y
13 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia

y Acceso a la Informacién Publica y los numerales

Trigésimo octavo fraccion |, Quincuagésimo sexto

y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos

Generales en materia de clasificacion \

desclasificacion de la informacién, asi como para la Codigo postal® 04100
elaboracién de versiones publicas. MOTIVACION: Por C

tratarse de datos personales de  caracter o
Numero o

" . dentificacion fis
confidencial. : acidn fiscal

b. Contacto para notificaciones y Administrador Online. Este contactn (1) re -~ 2}
fcaciones contraciugles (2) rinvatrador en L e e o arvicios de 2
38 00r Volumen vy puede oio ) ine a y estd a i [ 2‘
ol Licencia Reservad LS | ncluye E
"y P AISIQNASAN de r €
8
4. ELIMINADO: -Numero de teléfono modvil; : 5 N " o - IO 1 \ =
i L ‘ B IMMASON. INCius =Y
FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley General Nombre de contacto: Nombre . Q
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y . 2 ¥ o
P : Dereccion de cormeo electronico de contacto” sakns: M =
N3 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia Diraccion’ Sequnds 3 ¥ " > ! / [2X
Y e CC ) Sgun o B S30) oMU 2 d f 3
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elaboracién de versiones publicas. MOTIVACION: Por 3
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4 yunt W 8 Fig Inscala) Acvertencia este Contact e
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e. Informacion del Asesor de Software. £ Comacto de Asasce de Softwars vara esla g Q

NECrIpCION O o =

4. ELIMINADO: -NUumero de teléfono movil; o S

FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley Nombre de la empresa del Asesor de Software” SWON IT SERVICES MEXICO S A - )Z>

General de Transparencia y Acceso a la e v _ 8 o

Informacién Publicay 113 fraccion | de la Ley K}w',ug'v I:’U se d'.:?u(uu uf)larlados uoslale.:“ Aversda Ejercito Nacional 804 Int 12 2‘ O

Federal de Transparencia y Acceso a la - eccian Alcaldis Miguel Hidaigo, Mexice Q o
.o P Locahidad*® Migue! Midakge )
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P : <ot Cadigo postal® 11550 o o
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informacién, asi como para la elaboracion de
versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse
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1 . 1 1. ELIMINADO: Rubrica; FUNDAMENTO

[ ] ! ! LEGAL: Articulos 116 de la Ley General
(; { | | y @l de Transparencia y Acceso a la
A [ i [l Informacién Publica y 113 fraccién | de
~ { | Mla Ley Federal de Transparencia y
é Acceso a la Informacién Publica y los
o { numerales Trigésimo octavo fraccion
S | | Quincuagésimo sexto y
O ! ! | Il Quincuagésimo octavo de los
-"J i | il _inecamientos Generales en materia de
Q | | | clasificacion y desclasificacion de la
Q informacién, asi como para la
- ‘ { { il claboracion de versiones publicas.
L‘E o | | ‘ | B MOTIVACION: Por tratarse de datos
= S | i | personales de caracter confidencial.
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4. ELIMINADO: -NUmero de teléfono moévil; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 113 fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los numerales Trigésimo octavo

fraccién |, Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales en
materia de clasificaciéon y desclasificacién de la informacién, asi como para la elaboracién de
versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos personales de caracter confidencial.
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1. ELIMINADO: RuUbrica; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley General
il de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 113 fracciéon | de la Ley
Il Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los numerales
Trigésimo octavo fracciéon |, Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo

de los Lineamientos Generales en materia de clasificaciéon y desclasificacion
de la informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas.
MOTIVACION: Por tratarse de datos personales de caracter confidencial.

S

Qure Summary
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e eI EIRE 1. ELIMINADO: RuUbrica; FUNDAMENTO
| 1 2 s LEGAL: Articulos 116 de la Ley General de
| 18 Transparencia y Acceso a la Informacién
! i Publicay 113 fraccién | de la Ley Federal
: de Transparencia y Acceso a la
= Informacién Publica y los numerales
‘ i Trigésimo octavo fraccion I,
; Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo
: octavo de los Lineamientos Generales en
i materia de clasificacién y desclasificacién
s 8 de la informacién, asi como para la
33 elaboraciéon de versiones publicas.
MOTIVACION: Por tratarse de datos
H S personales de caracter confidencial.
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1. ELIMINADO: Rubrica; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 113
fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica y los numerales Trigésimo octavo fraccién |,
Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos
Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de Ia
informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.

MOTIVACION: Por tratarse de datos personales de caracter
confidencial.
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1. ELIMINADO: Rubrica; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 113 fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica y los numerales Trigésimo
octavo fraccion |, Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los
Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacién de la

informacioén, asi como para la elaboracién de versiones publicas. MOTIVACION:
Por tratarse de datos personales de caracter confidencial.

Product Notes

v
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1. ELIMINADO: Rubrica; FUNDAMENTO
LEGAL: Articulos 116 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 113 fraccién | de
la Ley Federal de Transparencia vy
Acceso a la Informacién Publica y los
numerales Trigésimo octavo fraccion

I, Quincuagésimo sexto y
Quincuagésimo octavo de los
Lineamientos Generales en materia de
clasificaciéon y desclasificaciéon de Ia
informacién, asi como para la
elaboracion de versiones publicas.
MOTIVACION: Por tratarse de datos
personales de caracter confidencial.
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3. ELIMINADO: Firma;
FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116
de la Ley General de Transparenciay
Acceso a la Informacién Publicay 113

Filial de Microsoft

Eirmma

fraccion | de la Ley Federal de

; Pallido en letra de imprenta P MM—L \
Transparencia y Acceso a |ao|sEu i ieg g rnn APOMLO

Informacién ~ Publica y  los| ey ko RiY C IR Sy ¥
numerales Trigésimo octavo v e
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elaboracién de versiones publicas.
MOTIVACION: Por tratarse de datos
personales de caracter
confidencial.
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Firma*
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Fecha de firma*
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L ”

Declaracion de Actualizaciéon Enterprise

Numero de Contrato Enterprnse
Numero de Inscripeion

Nombre de la Compania Insttuto Macional de ls Eoonomia Socal
8 b
m
acuerdo co 3 T
pedico “true up . T <
SCApCon v oo = 4
Lioen = 8 5
>
a Spositivos walfcanos, o Us 08 CuséScados =h O
Q
b arvic08 Onlne (si 5= permite g ?
" a o
c. Froductios Adicionales solicilados antenormente T
d. Productos incluidos en 3 Inscripoion pars Sernve vy Nuba o Enn .,,\‘, for Bqrey/

Infrastructure

L3 roductos ncluos en Ef

oliment for Applicaton Platform En & caso ok Pinedeefod

3 OARIOO owlisebll] sajesawinu so| A eolgnd

JU| B] B 05920y A elousiedsuel] ap |elopa4 Ao e| ap | uglddely $IL A edlgnd Uuoioeuwllou| el e
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elec on 18 opGio 3 de tres afl0s, 46 tebe res el pedtoo “true ug >
210 &n &l momento de a expracdn de 18 insc npoen ¥y con atenondad & 3 r#povacitn I'%I
2ado cantidades adoonakes desde su ditimo ANAIRANT 0% @ Nscripdma- este z
: Al seguira sienco obigatone La Entidad debe presentar una De O
Achsalzacicn Enterprse por gada aniversano on @l qua no haya habido mingun aument E
ATtdades de Licencias requentas segun 10 descito anterormente o
Al marcar ests casifa, B entdad cenfirma que en vinud de 13 InscApsdn mencicrada = ':E
na ha habudo ningun sumento en el nUTer g8 LEENGAS Mauendas que aun No =& %
en Peddos "True Up” tealizados anterormente La Enficas campranse gue as Q.
ad de la enlidad asegurarse de que 10233 a8 Licencias instaladas se - g
akue] € irtrato Enterpnse y |5 Ingaripeitn expusstos antenoments

<E8)a& una opcicn
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Nombre de la Entidad®
‘i;-»:um Nacianal de |3 Economia Socia

Firma*

 — o
Nombre en letra deo imprenta*

o10e2|

Cargo en letra de mprenta*

| Fecha de firma*®

“ indica campo obligatono
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Enterpnse Enrcliment Proguct Salaction &om

Microsoft | Volume Licensing

& of L and S B Price Lavel

LCTER TR PRt S atus ey 1 SOMEEST 1 A MEDORE  Fhaitm e T FITastt sl Ire 8 490 of st ome ak \.ﬂ.

1. ELIMINADO: Rubrica; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 113 fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y los numerales Trigésimo octavo
fraccién |, Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales
en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi como para la
elaboracién de versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos personales de
caracter confidencial.
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Addendum de Entidad Publica Cualificada

Q ©

[ —

- ~ a - = o

Esle Aduendum do Entidad Pubiica Cualicada modifica los téminos def Contrato Select it %\ —
g wdratn”) Erderpiss o Ente piise Subscrghon wdralo”) de la siguiente foema o+ 3»
[0} [¢]

= =

a 3

1. Se agrega la siguiente definicién: g 2
- = = o
Ertidad Elegible” so rmfiere & una entid o 3
an hitp /e 20N comiicersin ° T
uhemamental de Morosoft 0. O'

o g

2. Las definiciones de “Cliente” y “Filial” se modifican de la diguiente
forma:

~OMrato o INSCHpedn, segun

aresponda, "Clente” se refiers o'\ Entidag )

e firn nratvinscrpe oft, v lg de Filial"| s¢
»en @ 0, 52 modaca para nchilr solsmente Entdades Elegibies dbicadas ef
mismo pais 9 egile que firma este Contratainscrpcion Sagun cofmasponda. con

3} OABID0 owlisebll] sejeJswinu so| A ealgnd
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3 La seccion Requisitos Minimos del Pedido del Contrato se
modifica de la siguiente forma:
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Cependiertemanic de cudiquier estniiacion e sentide cortrang en al Coatrsts tha Empresa de la
Wda0 Swpinle oebe ener corro Minimg 250 Usuanos o Dspoetivos Cusificados y. en of casc de
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Timmo 250 Licancas de un grupo de Produstos Si no se solissa nNgun Productoc Eaterarise. una 2
Ertidad Eagitik 0 dete mantenar U Minimo de 250 Licencias U¢ SUSCrpcion pera s Sorvicios o«

Be 3 Enterprise

4 Se agrega la siguiente disposicion de precios: .

erte mantesta que él y
puede rechir & sl de prec

s Fikalos son Entidades Elegibles Como Entidad Ekgble. ¢ Cha
5 D para todos los Prodixcios § Grupcd &n vimud del presents
onga

CiraloMnseripeidn. sequn coer

Se agrego la siguiente disposicion “Cancelacion de mitad de
periodo por no asignacion de fondos”

Terminacion de la Inscrpcion: no asignacion de fondos. Sujeto a las disposiciones de |

H3ds Efecto de la armnacion CADIrACION in Chents ¢

SeCcnr
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a podr =minar un
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e@i2e
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s en ¢l momentio de la fe
chas perpetuas para todas las i@ de 10d0s

TOOUCIOS QUuE vA ha Pagado e su 108aIad. ¥ 12) & numMere de copas de

Productos gue haya solidtado (incluyendo

a Glima version ¢

er de (3 cobertura de Software 5
e rONOVACIOr CIve 0AJ0 haya sion anc
proporcional al o - )8 efesiuados &
IRTUNSCON aNopads SLUCDIO0

6 Donde “Periodo ampliado” esta disponible para los Servicios
Online elegibles, se agrega lo siguiente:

sofl puede proparconar asstenca o dere
1 en el MOmare en QuE 3 T e

8 La siguiente “Disposicion de sobreasignacion” se modifica:
1 Dhsposiodn de sobféasiqgnacdn no s€ Jplica 8 los chantes del Sactar Fubico

1. ELIMINADO: Rubrica; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y 113 fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y los numerales Trigésimo octavo

fraccién |, Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales
en materia de clasificaciéon y desclasificacion de la informacién, asi como para la
elaboracién de versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos personales de
caracter confidencial.
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Enmienda al pliego de condiciones
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Inscripcion Enterprise Subscription

Antedata de Suscripcion Mensual - Renovacioneg€on
demora

Acuerdo de Modificacion, ID M595

8 Senvicios |
acturarar

mine de Mcrosor =

Desgracos, 15l y COMD 58 enumeran &n 13 1303 Wigueme sy
fetha 08 Renowacin Program anca cuanco la Fecha 08 uso del peaNy U B

Jesde 8

MMEMa fecha para garantzar una cobentura contnua
Nomero de 7%} uim‘nms&uf Descripcion de . Cadtided
sKu 1 SKu | existente | (inscripcion SKu | adevolver
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- ) AAA- 10842 WSES Shed 2
10842 ALNG Subs
M arl)
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Sonfieto entre cudlouler deposeon 46 estos acuerdos d¢ mod@cacisn ¥ alguna disgosaon de
Contrato identficado enteriormenie ragicdn estis scuerdos de modificacio

Este Acuerdo de Modificacion no sera valido si no se adjunta a un

agur

2 Inscnpcion o o

formulario de firma.

Microsoft Internal Use Only .
Cust Teirn SPA 1 2m docs CTW 2 TMCTC.CY j BO
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1. ELIMINADO: Rubrica; FUNDAMENTO LEGAL:
Articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso

a la Informacién Publica y 113 fraccién | de la Ley

Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién

Instituto Nacional de la Economia Socia Publica y los numerales Trigésimo octavo fraccién |,
SeguIn rrada de Bellsario Domingue: 4( Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los
OVOITS Gt CRrmen, Alcasdi Coyoacie Lineamientos Generales en materia de clasificacién y
i i P. 082X desclasificaciéon de la informacién, asi como para la
elaboracién de versiones publicas. MOTIVACION: Por

anados Sefiores tratarse de datos personales de caracter confidencial.

ar ms y e esente confirmamos que Microsoft Corporation
ahda A informacion gus a dentifhicada

ndarme a lo establecido en la Ley

3. ELIMINADO: Firma; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley General de Transparenciay Acceso a la Informacién Publicay 113 fracciéon | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaci

Publica y los numerales Trigésimo octavo fraccion | , Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi
lcomo para la elaboracion de versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos personales de caracter confidencial.

ndro Martinez Ramor
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1. ELIMINADO: Rubrica; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos
16 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacioén Publica y 113 fracciéon | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los
numerales Trigésimo octavo fraccién |, Quincuagésimo
sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos

IR RN RGN GS N Cenerales en materia de clasificacion y desclasificacion
- de la informacién, asi como para la elaboracién de
¢: Programa Clientes d ferencia H 1bli ®
era lentes de Referencia versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos
v cliente personales de caracter confidencial.
eref v arade 2 @ disposicion para que su rRANIZacion se ¢
to | 4 1ple cion de un produt !
] t fusic 1 ( A boraga
d er I QL aria di st 1] pa AL e
) aquella ¢ sidere pertinen 230
= “f e res ar
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licita | (i sbajo y nos fi ed Jment e t ¢ ¥ I
( v a8 il ) I
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Mencion del cas en avent ' ' AT 1 M tery y exterr
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"" t 1€ ‘ 4 § 153
Reimoresia C } N
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BIENESTAR | INAES

INAES/CGAF/DRM/CO-E4-01-2021

1. ELIMINADO: RuUbrica; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica y 113 fraccién | de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y los

numerales Trigésimo octavo fraccion |, Quincuagésimo sexto y
Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales en materia de
B 4 clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi como para la

viCTO5011 elaboracién de versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos
personales de caracter confidencial.

ne njerenca en os contenidos publicados. Sir ES Importante sefalar gue los 2

WeEnsa e dan baj mé it de buena volunt o do destacar el aspecto positivo ¢

rstitucion

Nombre del funcionano: __

( .IIED = e
Fecha e .
Teléfono y mail o o
Flrma de autorizacion ~ — ~
[ndice de Informacién que se Suprime, Elimina o Testa
Nudmero S ] L . Lo
de Nota Descripcién del Tipo de Dato, Fundamento Legal y Motivacién Fojas en que se elimind
1- ELIMINADO: Rubrica; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley General de | 1,23, 4,5/6,7,8,9,10,1,12,13,

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 113 fraccion | de la Ley Federal de | 14,15,16,17,18,19, 20, 21, 22, 23,
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y los numerales Trigésimo octavo fraccion | 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32,
I, Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales en materia | 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41,
de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de | 42,43, 44, 45, 46, 47,48, 49, 50,
versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos personales de caracter confidencial. 51,52, 53, 54, 55, 56, 57

2.- ELIMINADO: Datos de Cuenta Bancaria; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley | 4,13
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 113 fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los numerales Trigésimo octavo
fraccion |, Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales en
materia de clasificacion y desclasificacion de la informacidn, asi como para la elaboraciéon de
versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos personales de caracter confidencial.

3- ELIMINADO: Firma; FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley General de Transparencia | 9,15, 47, 55.
y Acceso a la Informacion Publica y 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica y los numerales Trigésimo octavo fraccion |, Quincuagésimo sexto
y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales en materia de clasificacion y
desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.
MOTIVACION: Por tratarse de datos personales de caracter confidencial.

4.~ ELIMINADO: -Numero de teléfono movil, FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 116 de la Ley | 38,39y 40
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 113 fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y los numerales Trigésimo octavo
fraccion |, Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales en
materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboraciéon de
versiones publicas. MOTIVACION: Por tratarse de datos personales de carécter confidencial.
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