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METODOLOGÍA DE SELECCIÓN DE INDICADORES 
PROGRAMA FONDO NACIONAL DE APOYOS PARA EMPRESAS EN 

SOLIDARIDAD (FONAES) 
 
El Programa cuenta con cuatro indicadores de resultados, de  los cuales uno pertenece al 
Fin  y  el  resto  al Propósito.  Todos  fueron  seleccionados  para  el  análisis  y  valoración  de 
indicadores de resultados. 

1. (Fin)  Porcentaje  de  ocupaciones  generadas  por  el  programa  en  el  segmento  de 
micronegocios de bajos ingresos. 

2. (Propósito) Crecimiento porcentual en la creación de unidades productivas. 
3. (Propósito) Porcentaje de beneficiarios  financiados que  incrementaron su relación 

costo‐beneficio. 
4. (Propósito) Porcentaje de unidades productivas consolidadas. 

 
El PRONABES cuenta además con 14 indicadores de servicios y gestión que corresponden 
a  los  niveles  de  Componentes  y  Actividades.  De  ellos,  se  seleccionaron  los  5  que  se 
consideraron con mayor importancia relativa, en términos de su potencial para expresar y 
medir los servicios que entrega y las actividades que realiza el programa: 

a. (Componente) Número de ocupación por cada 100,000 pesos de apoyos para abrir 
o ampliar un negocio. 

b. (Componente)  Porcentaje  de  beneficiarios  que  lograron  enlaces  comerciales  a 
través de las Ferias organizadas por FONAES. 

c. (Componente) Porcentaje de Recursos ejercidos para abrir o ampliar un negocio en 
los ocho estados más pobres del país. 

d. (Actividad) Porcentaje de recursos ejercidos. 
e. (Actividad)  Porcentaje  de  solicitantes  de  apoyos  del  FONAES  que  evalúan 

satisfactoriamente el servicio proporcionado en las Representaciones Federales. 
Los indicadores no seleccionados fueron los siguientes: 

f. (Componente)  Porcentaje  de  beneficiarios  financiados  para  desarrollo  comercial 
de negocios establecidos que incrementaron sus ventas. 

g. (Componente) Porcentaje de recursos ejercidos para abrir o ampliar un negocio. 
h. (Componente) Porcentaje de mujeres beneficiadas por FONAES con recursos para 

abrir o ampliar un negocio. 
i. (Componente) Porcentaje de recursos ejercidos para abrir o ampliar un negocio de 

personas con discapacidad. 
j. (Componente)  Porcentaje  de  recursos  ejercidos  para  fortalecer  negocios 

establecidos. 
k. (Componente)  Porcentaje  de  beneficiarios  que  evalúan  satisfactoriamente  los 

servicios  otorgados  de  capacitación,  asesoría  y  participación  en  eventos  para 
negocios. 

l. (Componente) Porcentaje de Recursos ejercidos en la población emprendedora de 
bajos ingresos para el desarrollo y consolidación de la banca social. 

m. (Componente) Porcentaje de Cobertura de microrregiones. 
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n. (Componente) Porcentaje de Instituciones de la banca social apoyadas por FONAES 
que mejoraron su calificación. 

 


